ИНФОРМАЦИЯ

по  обращениям граждан,

поступившим в Администрацию Полянского сельсовета Курского района 

за  1 полугодие   2024 года. 
В Администрацию Полянского сельсовета Курского района за отчетный период поступило 13 обращения граждан.  
Из них:

-письменных – 7 (с сайта Полянского сельсовета -3; 2 - по электронной почте, на личном приеме – 2)
-устных – 6 (4-  по телефону,  на личном приеме -2)  
КЛАССИФИКАЦИЯ ОБРАЩЕНИЙ ПО ТЕМАМ:

-экономика (дорожная деятельность, финансы, строительство, с/х, транспорт и т.д.) - 4
-жилищно-коммунальная сфера - 4
-социальная сфера- 3
-государство, общество, политика- 2
-оборона, безопасность, законность - 0
По типу обращения:

-заявления - 10
-жалоба- 3
-предложения-

По типу заявителя:                                                   По частоте обращений:

-именное  -      12                                                               -первичное -10
-коллективное - 1                                                              -повторное - 3
-организация-

-без подписи- 0
Результаты рассмотрения обращений:                           Исполнено:
-«положительно» -  6                                                           - с выездом на место - 4
-«частично положительно» - 4                                            - коллегиально - 7
-«разъяснено»  -   3                                                                - с участием автора - 2
Сведения о типах авторов обращений:

Тип автора:
От заявителя - 12
Органы исполнительной власти- 1
Другие - 
ИТОГО: 13






